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ĐỀ CƯƠNG ÔN THI TUYỂN SINH LIÊN THÔNG
TỪ TRUNG CẤP LÊN CAO ĐẲNG THEO HÌNH THỨC CHÍNH QUY

Tênmôn:  QUẢN TRỊ HỌC

I. TỔNG QUAN VỀ QUẢN TRỊ HỌC

1. Kháiniệmvềquảntrịvàtổchức

2. Cácchứcnăngquảntrị

3. Phạmvivàcấpbậcquảntrị
4. Cáckỹnăngvàvaitròcủanhàquảntrị
5. Môitrườngvĩmôtrongquảntrị

6. Môitrườngvimôtrongquảntrị
II. HOẠCH ĐỊNH 
1. Tiếntrìnhlậpkếhoạch
2. Phânloạikếhoạch
3. Lậpkếhoạchchiếnlược
4. Vaitròcủalậpkếhoạch

III. TỔ CHỨC 
1. Kháiniệmtổchức

2. Cácyếutốcănbảncủatổchức
3. Thiếtkếtổchức
IV. LÃNH ĐẠO
1. Kháiniệmlãnhđạo
2. Lýthuyếtđặcđiểmvềlãnhđạo

3. Lýthuyếtngẫunhiênvềlãnhđạo: môhìnhcủa Fred Fiedler, lýthuyếtđườngmụctiêu, sựvậnhànhcủalãnhđạotìnhhuống
4. Lýthuyếthànhvivềlãnhđạo: quanniệmvềlãnhđạotheothuyết X vàthuyết Y, quanniệmvềlãnhđạotheothuyết X vàthuyết Y, nghiêncứucủaĐạihọc Ohio State, nghiêncứucủaĐạihọc Michigan.
V. KIỂM TRA 
1. Kháiniệmkiểmtra
2. Cácloạikiểmtra
3. Nguồnkiểmtra
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